Kolejne oszustwa na pracownika ZUS-u w
kujawsko-pomorskim

14.03.2024

Do Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych dotarty niepokojgce sygnaty o kolejnych
prébach oszustwa ,,na pracownika ZUS-u”. Oszusci przekazujg informacje seniorom
o mozliwosci otrzymania dodatkowych srodkow i oferujg pomoc w uzyskaniu 300 zt
z Brukseli. Prawdopodobnie w ten sposéb prébujg wytudzi¢ dane osobowe.

Do takiej préby oszustwa doszto w Bydgoszczy. Do drzwi emerytki zapukata kobieta,
ktéra podata sie za pracownika ZUS-u. Poinformowata jg o mozliwosci uzyskania
dzieki premierowi pieniedzy z Unii Europejskiej. Oszustka oferowata swojg pomoc w
uzyskaniu tych srodkéw. Seniorka musiataby jedynie okazac legitymacje emeryta-
rencisty i dowdd osobisty. Emerytka byta czujna i poprosita o wylegitymowanie sie
przez rzekoma pracownice ZUS-u. Oszustka oznajmita, ze legitymacje zostawita w
samochodzie i odjechata. Seniorka o catym zdarzeniu poinformowata policje i ZUS-



informuje Krystyna Michatek, regionalny rzecznik prasowy ZUS wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego.

To nie pierwszy taki przypadek, gdy oszust podawat sie za pracownika ZUS-u, by
zdoby¢ zaufanie starszej osoby. Dlatego prosimy naszych klientdw o zachowanie
szczegllnej ostroznosci. Jesli mamy watpliwosci, czy faktycznie odwiedza nas
pracownik Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych, warto skontaktowac sie z najblizsza
placéwka ZUS-u lub zadzwoni¢ pod numer 22 560 16 00. O kazdej prdbie oszustwa
nalezy niezwtocznie powiadomic policje - apeluje Krystyna Michatek.

ZUS przypomina, w jakich okolicznosciach moze odwiedzi¢ seniora w domu
Kontakt naszych klientéw z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych odbywa sie przede
wszystkim drogg pocztowa, podczas wizyt w placéwkach Zaktadu, e-wizyt, a takze
przez Platforme Ustug Elektronicznych ZUS. Osobiste odwiedzenie seniora przez
pracownikéw ZUS-u w jego domu jest wyjgtkowo rzadkie i dotyczy Scisle
okreslonych sytuacji.

Emeryci i rencisci takiej wizyty moga spodziewac sie tylko w dwéch sytuacjach, ale
zawsze wczesniej sg o nich informowani. W pierwszym przypadku z okazji jubileuszu
100-lecia urodzin, gdzie pracownicy Zaktadu osobiscie sktadajg gratulacje. Druga
okolicznos¢, gdy klient ubiega sie np. o rente z tytutu niezdolnosci do pracy,
dodatek pielegnacyjny, czy sSwiadczenie uzupetniajgce dla oséb niezdolnych do
samodzielnej egzystencji, a stan jego zdrowia nie pozwala dotrze¢ na badanie do
placéwki ZUS-u. W takiej sytuacji lekarz orzecznik po wczesdniejszym zawiadomieniu
o terminie badania przyjezdza do wnioskodawcy do domu.

O wizycie z wyprzedzeniem informowane sg réwniez osoby prowadzace dziatalnosc
gospodarczg, zaktady pracy, u ktérych ma by¢ przeprowadzona kontrola ptatnikéw
sktadek. Polega ona m.in. na sprawdzeniu, czy przedsiebiorca prawidtowo zgtasza
do ubezpieczenh spotecznych siebie i swoich pracownikéw, prawidtowo oblicza i
optaca sktadki, a takze czy prawidtowo wyptaca Swiadczenia.

Na wizyte uprawnieni pracownicy Zaktadu umawiajg sie z wyprzedzeniem. Inspektor
ZUS rozpoczyna kontrole od doreczenia ptatnikowi sktadek (lub osobie, ktéra jest
upowazniona do reprezentowania ptatnika sktadek) upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli oraz okazania legitymacji stuzbowe,;.

Jedyna sytuacjg, gdy pracownik ZUS-u moze zapukac do naszych drzwi bez
zapowiedzi, jest kontrola wykorzystywania zwolnienia lekarskiego. Osoba



kontrolujaca musi miec¢ jednak przy sobie dokument ze zdjeciem i upowaznienie do
przeprowadzenia takich czynnosci.
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