DOSTEPNOSC

ZAKRES Www KRYTERIA
NAZWA JEDNOSTKI ADRES TELEFON dni i godzin .
PORADNICTWA godziny e-mail DOSTEPU
RODZINNE
1 Powiatowe Centrum Poira(sjycphz(tgiocil::ne ul. Matewska 17 523592255 Pon.-Pt. biuro@pcpr-ino.pl ey ?Jvei:ctamec
Pomocy Rodzinie Psy . ,g . Inowroctaw 7:30-15:30 pep P . P .
dla rodzicéw i par inowroctawskiego
2 Miejski Osrodek :iﬁcjglcizvz:e ul. Sw. Ducha 90 523571031 Pon.-Pt. 7.30-15.30 inowroclaw.samorzady.pl e ?Jﬁ;':amec
Pomocy Spotecznej P v 'g ) Inowroctaw Wt. 7.30-17:00 ’ v-p . P .
rodzinne i socjalne inowroctawskiego
- , Poradnictwo: Psycholog . . .
Speqallsty.czny Osr.odek psychologiczne, ul. Sportowa 4 Pon. 14:15-19:15 . Kazdy mlgszkanlec
3 Wsparcia dla Ofiar . . 52 3578932 g sow@pcpr-ino.pl powiatu
Przemocy w Rodzinie prawne, socjalne, Jaksice Prawnik r. inowroctawskiego
i rodzinne 8:00-12:00 &

PSYCHOLOGICZNE

Poradnictwo

Poradnia sychologiczne ul. Matewska 17 Placéwka oswiatowa
4 Psychologiczno- p v g. - Ma 523592 266 Pon.-Pt. 7:30-15.30 ppp-ino@02.pl N ..
. i pedagogiczne Inowroctaw dla dzieci i mtodziezy
Pedagogiczna L ..
dla dzieci i mtodziezy
Pon. 7:30-15:30
. . Udzielanie porad , W1t.8:00-14:00 . s Kazdy mieszkaniec
5 Po;jd:r:?;:;ozwa oraz leczenie zaburzen UI.|:2\Z,\r,1foncjla(3vg7 52 3545 338 Sr. 8:00-14:00 przychodma@lﬂszpltal.lno. powiatu
¥ g psychicznych Czw. 8:00-18:00 P inowroctawskiego
Pt. 7:30-15:30
Cer,1trum wsparua dla Kryzysy psychiczne, Fundacja ITAKA 24 godz. prze.z liniawsparcia.pl Dla oséb becfacych
0s6b w stanie kryzysu A - 800 70 2222 7 dni w tygodniu w kryzysie
6 sychicznego stany depresyjne, mysli skr. pocztowa 127 bezptatna infolinia orady@Iliniawsparcia.pl sychicznym
psychiczneg samobojcze 00-958 Warszawa 66. P porady parcia.p psychiczny
(zlecenie NFZ)
POMOC SPOtLECZNA
. Porady pedagogiczne Kazdy mieszkaniec
7 Powiatowe Cen.tr.um i psychologiczne dla ul. Matewska 17 52 3592 255 Pon.-Pt. biuro@pcpr-ino.pl powiatu
Pomocy Rodzinie A ; ;
rodzicéw i par Inowroctaw 7:30-15:30 inowroctawskiego




Gminny Osrodek

Poradnictwo

ul. Krélowej Jadwigi 43

Psycholog
Pon. 11:00-12:00
Prawnik pierwszy

Kazdy mieszkaniec

8 . psychologiczne, 52 3555 859 poniedziatek miesigca gops@gopsinowroclaw.pl .
Pomocy Spotecznej rodzinne i socjalne Inowroctaw 15:30-17:30 gminy Inowroctaw
Pracownik Socjalny
Pon.Pt.-7:30-15:30
Prawnik
Pon. 16:00-19:00
Psycholog
- . . Pon.7:15-13:00
9 gﬂs'gii g:nlwnor::\:/ p:&rﬁgﬂgfﬁe ul. Rybacka 20 52 35 15 489 We. 7:15-12:15 mgopskruszwica.pl Kazdy mieszkaniec
) o Kruszwica Sr.7:15-11:30 ’ gminy Kruszwica
Spotecznej prawne, socjalne, .
Specjalista pracy
socjalnej
Pon.-Pt.
7:15-15:15
. Psycholog
. , Poradnictwo . < . . .
10 Gminny Osrodek ' psychologiczne, ul. Rcyewo 8 52 35 47 920 Sr. 15:00-5[8:00 gopsrojewo.bipstrona.pl Kade mlesz'kanlec
Pomocy Spotecznej rodzinne i socjalne Rojewo Prawnik gminy Rojewo
Pt. 16:00-19:00
. , Poradnictwo ul. Powstancow P§ycholog co drugi Kazdy mieszkaniec
11 Gminny Osrodek . psychologiczne, Wielkopolskich 6 523517160 piatek 1.6:00_19:0.0 zlotnikikuj.naszops.pl gminy Ztotniki
Pomocy Spoteczne] rodzinne i socjalne Ztotniki Kujawskie Prawnik co drugi Kujawskie
wtorek 17:00-20:00
Miejsko-Gminny Poradnictwo ul. Dworcowa 8c Kazdy mieszkaniec
12 Osrodek Pomocy psychologiczne, . 52 35 85 360 Czwartek 15:30-17:30 mgops-gniewkowo.pl . Y .
. . . . Gniewkowo gminy Gniewkowo
Spotecznej rodzinne i socjalne
Pon. 7:00-15:00
Gminny Oérodek Poradnictwo ul. Topolowa 2 Wt. 7:30-16:30 Kazdy mieszkaniec
13 Pomocy Spoteczne] psychologiczne, Dabrowa Biskupia 523512136 Sr. 7:00-15:00 dabrowabiskupia.pl gminy Dgbrowa
rodzinne i socjalne Czw. 7:00-15:00 Biskupia
Pt. 7:00-14:00
Miejsko-Gminny Poradnictwo . Pon. 7:00-15:00 L . . . .
14 Oérodek Pomocy psychologiczne, ul. Mita 11 52 35 14 434 Wt. 7:00-16:00 mgops janikowo.bipstron | - Kazdy mieszkaniec
Spotecznej rodzinne i socjalne Janikowo Sr. 7:00-15:00 apl gminy Janikowo




Czw. 7:00-15:00

Pt. 7:00-14:00
, Poradnictwo . . .
15 Osrodek Pom.ocy psychologiczne, ul Inowroc’ra'\,/vska 14 523518137 Pon.-Pt. 7:00-15.00 opspakosc.bipstrona.pl Kazdy.mleszka,n,lec
Spotecznej . . ) Pakosc¢ gminy Pakosé
rodzinne i socjalne
Schronisko-osrodek
czasowego pobytu
Noclegownia-czynne
Schronisko dla oséb W porze nocnej
16 bezdomnych Dom-Osrodek Statego ul. Jacewska 118 523571122 Cata dobe inowroctaw@tpba.pl Dla 0séb bezdomnych
Towarzystwo Pomocy Pobytu Inowroctaw
im. Sw. Brata Alberta Samotne Matki- przed
urodzeniem i kilka
miesiecy po urodzeniu
dziecka
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Konsultacje, terapia,
. . . pomoc psychologiczna, . . .
OS,rOdek,PrOﬂlakFykl praca nad przemocg, ul. Torunska 26 Pon.-Pt. profilaktyka.inowroclaw.i Kazdy mlgszkanlec
17 i Rozwigzywania 52 3574 389 powiatu
. L programy Inowroctaw 7:00-15:00 nfo.pl . .
Probleméw Uzaleznien . inowroctawskiego
profilaktyczne,
edukacyjne i korekcyjne
Pomoc dla oséb . - . . Kazdy mieszkaniec
ul. Torunska 26 523574389 Telefoniczna rejestracja mlejska@lnovlvroclaw.lnfo powiatu
P inowroctawskiego

Miejska Komisja
Rozwigzywania

uzaleznionych i

Inowroctaw

18 ,
Problemow wspotuzaleznionych
Alkoholowych P ¥
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE]J
Specjalistyczny Osrodek . Kazdy mieszkaniec
19 Wsparcia dla Ofiar Pomoc Oflarom . ul- Spor'Fowa 4 523578932 Cata dobe sow@pcpr-ino.pl powiatu
L Przemocy w Rodzinie Jaksice . .
Przemocy w Rodzinie inowroctawskiego
Pon. 11:00-18:00
Wt. 10:00-17:00 ; P ;
20 Terenowy Komitet Pomoc Ofiarom ul. Armii Krajowej 9 52 35 59 340 Sr. 13:00-20:00 tkopd.inowroclaw ol Kazdy ?J;:iﬁamec
Ochrony Praw Dziecka Przemocy w Rodzinie Inowroctaw Czw. 11:00-18:00 pd. -P ) p .
Pt. 09:00-16:00 inowroctawskiego
Sob. 09:00-15:00
2 Ogodlnopolskie - wsparcie Panstwowa Agencja 800 120 002 Pon.—Sob. niebieskalinia.info Dla oséb
Pogotowie dla Ofiar - pomoc Rozwigzywania 8:00-22:00 doswiadczajgcych




pomocy w problemach
przemocy domowe;j

Al. Jerozolimskie 155
02-326 Warszawa

Przemocy w Rodzinie ,, psychologiczna, Probleméw Bezptatna infolinia Ndz. i Swieta biuro@niebieskalinia przemocy domowe;j
Niebieska linia” - informacja o Alkoholowych 8:00-16:00
najblizszym miejscu

Swiadczenie bezptatnej

INTERWENCJA KRYZYSOWA

i anonimowej pomocy
osobom, rodzinom,
ktére znalazty sie
w trudnej dla nich
sytuacji zyciowej

ul. Matewska 17
Inowroctaw

523592 249

Pon.-Pt. 7:30-15:30

oik@pcpr-ino.pl

Kazdy mieszkaniec
powiatu
inowroctawskiego

2 Osrodek Interwencji
Kryzysowej
3 Centralne Zarzadzanie

Kryzysowe

Monitorowanie
bezpieczenstwa

Rzgdowe Centrum
Bezpieczeristwa
ul. Rakowiecka 2A
00-993 Warszawa

Catodobowy dyzur:
(22) 36169 00
(22) 785700 177
e-mail:
dyzurny@rcb.gov.p

24 godziny na dobe
przez 7 dni w tygodniu

gov.pl/zarzadzanie-
kryzysowe

poczta@rch.gov.pl

Swiadek zagrozenia
kryzysowego
Osoba poszukujgca
informacji na temat
zarzadzania
kryzysowego

Przygotowanie

DLA OSOB BEZROBOTNYCH

24

Powiatowy Urzad Pracy

zawodowe,
posrednictwo pracy,
doradztwo zawodowe,

rejestracja
bezrobotnych, prace
interwencyjne, roboty
publiczne, staze
Przygotowanie

ul. Matewska 17
Inowroctaw

523592400

Pon.-Pt. 7:00-15:00

pup.inowroclaw.pl
bip.pupinowroclaw.pl

Kazdy mieszkaniec
powiatu
inowroctawskiego

25

Wojewddzki Urzad
Pracy

zawodowe,
posrednictwo pracy,
doradztwo zawodowe,
rejestracja
bezrobotnych, prace
interwencyjne, roboty

publiczne, staze

ul. Szosa Chetminska
30/32 Torun

56 66 93 900

Pon.-Pt.
7:30-15:30

wup@wup.torun.pl

Kazdy mieszkaniec

wojewodztwa
kujawsko-

pomorskiego



tel:222365900

ul. Matewska 17 Pon.-Pt pup.inowroclaw.pl Kazdy mieszkaniec
26 . . . O . . . . . .
Klub Pracy Aktywizacja zawodowa Inowroctaw 52 3592 400 7:00-15:00 bip.pupinowroclaw.pl . powiatu .
inowroctawskiego
19524
Infolinia Urzeddéw Prac POdu:jyzriZIr;::‘:rem ul. Trawiasta 20b +4£322PZO|1$:224 Pon.-Pt. zielonalinia.gov.pl {\/Iz:%z':(s)trrzg:vt:rfi:
27 1 Urzedowrracy | eane sa 15-472 Biatystok. \ 8:00-18:00 €3
- Zielona Infolinia informacje o ustugach (z zagranicy) . . L -poszukujacy pracy
. . biuro@zielonalinia.gov.pl
urzeddw pracy. Koszt zgodnie z taryfa - pracodawcy
operatora.
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
52 3559 340 Pon. 10:00-18:00 pokrzywdzeni.gov.pl
o . Wst. 10:00-18:00
Lokalny Punkt Pomocy | Wsparcie informacyjne, . . < Osoby pokrzywdzone
. ul. Armii Krajowej 9 . Sr. 12:00-20:00 I~ .
28 Pokrzywdzonym psychologiczne, dyzur catodobowy funduszsprawiedliwosci@ przestepstwem
Przestepstwem rawne i finansowe Inowroctaw 793 865 694 Czw. 10:00-18:00 ms.gov.pl i ich osoby bliskie
&P P Pt. 9:30-16:30 BOV:P y
Sob. 9:00-15:00
PRAWO KONSUMENCKIE
. . . . . . Kazdy mieszkaniec
29 Powiatowy Rzeczr’nk Sprawy Konsumenckie Aleja Ratuszowa 38 52 3592 106 Ponl.-Wt. 7:30-15:30 konsument@lnowroclaw. powiatu
Praw Konsumentow Inowroctaw Sr. 8:00-12:00 powiat.pl . .
inowroctawskiego
Infolinia
. konsumencka uokik.gov.pl
Urzad Ochrony Ochrona praw PI P:v?slig(ﬁcéw 801440 220 8F())(z)r—]1_gt00
30 Konkurencji i P . : 2229089 16 ’ ’ porady@dlakonsumento Prawo konsumenckie
Konsumentéw konsumenckich Warszawy 1 Koszt potaczenia w.pl
00-950 Warszawa pota P
zgodnie z taryfg
operatora
PRAWA PACIJENTA
800 190 590
Rzecznik Praw Pacjenta | Ochrona praw pacjenta pisy .p & 8:00-20:00 ¥ . v .
31 ul. Mtynarska 46. osobistg: c lari | ma poczucie tamania
01-171 Warszawa rezerwacja@rpp. ancelaria@rpp.gov.p praw pacjenta
gov.pl lub (22) 532 82
43




Narodowy Fundusz

Uprawnienia
ubezpieczenia
zdrowotnego:

Narodowy Fundusz
Zdrowia

Infolinia Centralna
800 392 976 (*)
22572 60 42 (*¥)
(*) potaczenia

Kazda osoba objeta

nfz.gov.pl . )
bezptatne Pon.-Pt ubezpieczeniem
32 Zdrowia- Centrala “prawa paq-er?ta ul.Grojecka 186 (**) koszt zgodnie z 8:00-16:00 infolinia@nfz.gov.pl lub za|nFeresoyvana
-leczenie w kraju i poza 02-390 Warszawa ubezpieczeniem
. . taryfa operatora
granicami . . ) zdrowotnym
-kolejki do swiadczen Takze kazdy oddziat
) NFZ posiada wtasna
infolinie
SIEDZIBA Z porad moga
ul. Zurawia 4 A, 801801 015 . . korzystac osoby
00- 503 Warszawa . niepelnosprawni.gov.pl )
. . Ochrona praw Koszt potaczenia Pon.-Pt. niepetnosprawne,
33 Rzecznik Praw Oscb 0s6b Telefon zgodnie z taryf: 8:00-17:00 ich rodziny oraz
Niepetnosprawnych niepetnosprawnych (22) 461 60 00 ¢ o) eratoray ? . . sekretariat.oon@mrpip organizacje d\iiafa' ce
pelnosprawny KORESPONDENCJA P s.gov.pl ganizacje aziaiaja
na rzecz oséb
Nowogrodzka 1/3/5 niepetnosprawnych
00-513 Warszawa peinosprawny
Biuro RPD Pon.-Pt. Sprawy przemocy,
8:15-20:00 relacji rowiesniczych,
ul Przemystowa 30/32 (dzwonigc po godzinach szkolnych
Rzecznik Praw Dziecka — 00-450 Warszawa . .51 Pog . brpd.gov.pl . . Y
L . 800121 212 i w dni wolne mozna i rodzinnych.
34 dzieciecy telefon Ochrona praw dziecka tel.: (22) 583 66 00 . e ., . s
saufania fax.: (22) 583 66 96 Bezptatna infolinia opisac problem rpd@brpd.gov.pl Moze dzwoni¢ kazdy,
” on-pt ’ i zostawic kontakt e kto doswiadcza
g00l2.08.15-16.15. do siebie, a dgradcy pro!:)le.mu .Iubjest
oddzwonig) Swiadkiem.
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
Punkt Informacyjny Ogolne informacje,

o | Pt emench | et el | soniona1s | gy | Ponranisos | e
poleczny 2y, zloz Inowroctaw Wt..-Pt. 7:00-15:00 P P .
inspektorat whnioskow i inowroctawskiego

w Inowroctawiu dokumentow




Klienci mogg skorzystaé
z pomocy pracownikow

. Zakres informacji: w Centrum Obstugi 2us.pl/o- Adresaci porad:
Cﬁ_r;;l;:‘nissggl - pomoc techniczna Telefonicznej lub K(;szz)tSi? lc(zae(:fi)a Pon.-Pt. zus/lfontakt/c.entrL.Jm— - ubezpieczeni
36 e - skfadki podczas wizyty pota 7:00 - 18:00 obslugi-telefonicznej-cot- - pfatnicy
Zakftadu Ubezpieczen S . zgodnie z taryfa
Spotecznych - renty OSObIS.tEJ w Plalcowce operatora. cot@zus.pl - lekarze
- emerytury jak wyzej.
Nr centrali :
(22) 667 10 00.
PRAWO PRACY
Okregowa Inspekcja Plac Piastowski 4a bydgoszcz.pip.gov.pl Kazdy mie.szkaniec
37 Pracy Zakres prawa pracy 85-012 Bydgoszcz 523202 400 Pon.-Pt. powiatu
w Bydgoszczy 7.30-15.30 kancelaria@bydgoszcz.pi inowroctawskiego
p.gov.pl
801 002 006
(dla 7tel. stacj.)
459 599 000
(dla t7el. kom.)
Gtéwny Inspektorat 22 391 83 60
. Pracy (dla obywateli L
Cerjtrum Po.radmctw'z.a Porady z zakresu prawa ul. Barska 28/30 Ukrainy bip-pip-gov.pl,
Panstwowej Inspekcji .
38 Pracy (PIP) pracy. 02-315 Warszawa. zatrudnionych na kancelaria@gip.pip.gov.p|
tel. 2239182 15 terenie RP)
fax. 2239182 14 Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora. Uwaga!l!
naliczane s koszty za
czas oczekiwania na
potaczenie .
PRAWO PODATKOWE
Obstuga podatnika, . - Kazdy mieszkaniec
39 Urzad Skarbowy orzecznictwa, poboru i Al. Niepodiegtosci 5 52 58 76 000 Pon.7:30-18:00 us.inowroclaw@mf.gov.pl powiatu

w Inowroctawiu

egzekucji oraz kontroli

Inowroctaw

Wt.-Pt.7:30-15:30

inowroctawskiego



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-

801 055 055
z tel. stacjonarnych

Informacje podatkowe kis.gov.pl .
22) 3300330
Krajowa Informacja dot. PIT, CIT, VAT, ul. Teodora Sixta 17, , tfel I)<omérkowych Pon.- pt. wiecej: skzo?zo;satig:((:;iy
40 Skarbowa podatki lokalne, akcyza 43-300 Bielsko-Biata (22) 33 00 330 7:00-18:00 poradr.1|kprze.d5|e.b|orcy.pI podatnik
etc. i /-kip-czyli-krajowa-
z tel. zagranicznych . .
. informacja-podatkowa
Koszt zgodnie z taryfg
operatora
DLA 0SOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
Ubezpieczenia Pon.-Pt
gospodarcze 8'00—'18'(')0 Porady e-mail:
(22) 3337328 ’ ’ porady@rf.gov.pl
Biuro Rzecznika Ubezpieczenia (czas oczekiwania na Osoby ubezpieczone
Rzecznik Finansow Finansowego Spoteczne, OFE ZUS Pon.-Pt odpowiedz i w sporze
41 (Ubezpieczon ch)y. Prawa ubezpieczonych Al. Jerozolimskie 87 (22) 33373 26 11_00_'15_'00 e-mailowg ok.2 tygodni) dotyczacym
P ¥ 02-001 Warszawa. lub (22) 333 73 27 R ubezpieczer
Ubezpieczenia rf.gov.pl/kontakt
bankowe i rynku
kapitatowego Pon.-Pt. biuro@rf |
Kapitaiowego N1 - iuro@rf.gov.p
(22) 33373 25 8:00-16:00
INNE
Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
42 WWW. OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji
Biuro RPO 800676 676 . rpo.gov.pl Moze zgtosié sie
Rzecznik Praw Ochrona praw . , . Potaczenia bezptatne Pon.10:00-18:00 kazdy, kto uwaza,
43 Al. Solidarnosci 77. . . .
Wt.-Pt. 8:00-16:00 biurorzecznika@brpo.gov ze Jego prawa

Obywatelskich

obywatelskich

00-090 Warszawa

z tel. stacjonarnych i
komérkowych

.pl

S3 haruszone



https://obywatel.gov.pl/

